
U kunt altijd contact opnemen met het kantoor van Coloplast in het land van uw bestemming. Zij kunnen u ondersteunen en u 

tevens voorzien van contactgegevens van distributeurs die uw producten zo dicht mogelijk bij uw bestemming kunnen leveren.

U kunt ons ook bereiken via email be@coloplast.com of cs.be@coloplast.com of per telefoon op volgende nummers : 

In België: 0800-12888 (gratis nummer vanuit België)

Vanuit het buitenland : +32 2 334 35 35 (vraag naar Coloplast Service)

Mijn producten

Naam

Productnummer
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Productnummer
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Productnummer

Land Telefoonnummer Beschikbaar van – tot Gesproken talen Contactgegevens E-mail

Argentinië 54 0800 777 7008 Ma – vr: 8.30 – 17.30 uur Spaans Sabrina Rugnone arsr@coloplast.com

Australië
+ 61 3 9541 1111

Ma – do: 8.30 – 17.00 uur, vr: 8.30 – 16.00 uur Engels Karen Prior aucare@coloplast.com

Oostenrijk +43 1 707 5751-22 Ma – do: 9.00 – 16.00 uur, vr: 9.00 – 12.00 uur Duits,Engels Lisa-KatharinaWeber beratungsservice.at@coloplast.com

België
0800 12 888 Ma – vr: 9.00 – 16.00 uur

Frans, Nederlands, 

Engels
Timothy Lauwereys cs.be@coloplast.com

Brazilië +55 21 3212 4252 Ma – vr: 8.00 – 17.00 uur Spaans,Engels
Luciana deSousa

brlg@coloplast.com

Canada
+1-866-293-6349 Ma – vr: 9.00 – 18.00 uur Frans,Engels Rachel Brown ca_conspec@coloplast.com

China 400 700 7668 Ma – vr: 9.00 – 17.30 uur Chinees,Engels Huanhuan Chen cnhcc@coloplast.com

Kroatië +385 1 4550 101 Ma – vr: 8.00 - 16.00 uur Kroatisch,Engels Zrinka HussOžanić hrzoz@coloplast.com

Tsjechië + 420 800 100 416 Ma – vr: 8.00 – 16.00 uur Tsjechisch, Engels,Duits Jitka Sigmundová Info@coloplast.cz
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Land Telefoonnummer Beschikbaar van – tot Gesproken talen Contactgegevens E-mail

Denemarken +45 4911 1213 Ma – vr: 8.30 – 15.00 uur Deens,Engels AnneFøns dkmail@coloplast.com

Egypte 20222663866 Zon – do: 9.00 – 17.00uur Engels, Frans,Arabisch Dalia Gennawi egdag@coloplast.com

Finland +358 9 8946750 Ma – vr: 8.30 – 16.00 uur Fins, Zweeds,Engels Anne Kevin asiakaspalvelu@coloplast.com

Frankrijk +33 0800 01 58 68 Ma – vr: 9.00 – 18.00 uur Frans, Engels,Arabisch Anne Bouchet contact.france@coloplast.com

Duitsland +49 800-7809000
Ma – do: 8.00 – 17.00 uur, vr: 8.00 –16.00

uur
Duits,Engels Gunther Wunderlich

beratungsservice@coloplast.com

Hong Kong +852-36287488 Ma – vr: 9.00 – 18.00 uur
Kantonees, Mandarijns,  

Engels
Fiona Tai cnchk@coloplast.com

Hongarije +36 1 22 66 163 Ma – vr: 9.00 – 17.00 uur Hongaars,Engels Tünde Barabás hutub@coloplast.com

India 91 11 40800400 Ma – vr: 9.00 – 17.30 uur

Hindi, Engels, Kannada,  

Malayalam, Tamil, Bengaals en  

Telugu
Usha Maheshwari

cin@coloplast.com

Irak 20222663866 Zon – do: 9.00 – 17.00uur Engels, Frans,Arabisch Dalia Gennawi egdag@coloplast.com

Israël 1-800-696968 Zon – do: 8.30 - 17.00uur Hebreeuws, Engels, Russisch Hila NachmaniBarkai il.info@coloplast.com

Italië +39 800064064 Ma – vr: 9.00 – 18.00 uur Italiaans,Engels Marina Rocchitelli chiam@coloplast.com

Japan 0120-66-4469 Ma – vr: 9.00 – 17.30 uur Japans, een beetjeEngels Saeko Siddiqi jpssi@coloplast.com

Jordanië 20222663866 Zon -do: 9.00 – 17.00uur Engels, Frans,Arabisch Dalia Gennawi egdag@coloplast.com

Korea +82 1588 7866 Ma – vr: 9.00 – 18.00 uur Engels AlexLintzenich krla@coloplast.com
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Land Telefoonnummer Beschikbaar van – tot Gesproken talen Contactgegevens E-mail

Libanon 20222663866 Zon – do: 9.00 – 17.00uur Engels, Frans,Arabisch Dalia Gennawi egdag@coloplast.com

Libië 20222663866 Zon – do: 9.00 – 17.00uur Engels, Frans,Arabisch Dalia Gennawi egdag@coloplast.com

Maleisië +852-36287488 Ma – vr: 9.00 – 18.00 uur Kantonees, Mandarijns,Engels Fiona Tai cnchk@coloplast.com

Mexico (52) 55 11 05 05 69 Ma – vr: 9.00 – 17.00 uur Spaans,Engels AlfonsoRamirez MXAJRE@coloplast.com

Marokko 20222663866 Zon – do: 9.00 – 17.00uur Engels, Frans,Arabisch Dalia Gennawi egdag@coloplast.com

Nederland +31 0800 022 98 98 Ma – vr: 8.30 – 17.00 uur Nederlands, Engels,Duits Charita Maikoe-Baldew nlcare@coloplast.com

Noorwegen +47 22 57 50 00 Ma – vr: 8.00 – 16.00 uur Noors,Engels Dagrun Solvoll kunmdeservice@coloplast.com

Pakistan 20222663866 Zon – do: 9.00 – 17.00uur Engels, Frans,Arabisch Dalia Gennawi egdag@coloplast.com

Filipijnen +852-36287488 Ma – vr: 9.00 – 18.00 uur Kantonees, Mandarijns,Engels Fiona Tai cnchk@coloplast.com

Polen +48 800 269579 Ma – vr: 9.00 – 17.00 uur Pools, Engels (Agnieszka) Agnieszka Nestorowicz Centrum.pacjenta@coloplast.com

Portugal +351 21 193 14 20 Ma – vr: 8.30 – 17.30 uur Portugees,Engels Ana Domingues global@spcare.pt

Rusland 8 (800) 700 11 26 Ma – vr: 8.00 – 20.00 uur Russisch,Engels Alla Ryabova Info@coloplast.ru

Singapore (65) 62355933 Ma – vr: 9.00 – 18.00 uur Mandarijns, Engels, Maleis Alice Lian cnchk@coloplast.com

Slovenië +386 1 280 75 30 Ma – vr: 9.00 – 15.00 uur Sloveens,Engels
Vesna Zidar Pecenkoof

Simona Truhacev
sinabr@coloplast.com
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Zuid-Afrika +27(0)861 265675 Ma – vr: 9.00 – 17.00 uur Engels NilendreeBoodhram customercaresa@coloplast.com

Spanje + 34 900 21 04 74 Ma – vr: 9.00 – 18.00 uur Spaans,Engels
María del Mar 

Durán  Pérez
esme@coloplast.com

Sri Lanka +852-36287488 Ma – vr: 9.00 – 18.00 uur
Kantonees, Mandarijns,  

Engels
Fiona Tai cnchk@coloplast.com

Soedan 20222663866 Zon – do: 9.00 – 17.00uur Engels, Frans,Arabisch Dalia Gennawi egdag@coloplast.com

Zweden +46 300 33256
Ma – do: 8.00 – 16.30 uur, vr: 8.00 –15.00

uur
Zweeds, Engels JoakimDahlgren se@coloplast.com

Zwitserland +41 41 799 79 79
Ma – do: 8.00 – 17.00 uur, vr: 8.00 –16.00

uur
Duits,Frans SandraSchleiss swissinfo@coloplast.com

Syrië 20222663866 Zon – do: 9.00 – 17.00uur Engels, Frans,Arabisch Dalia Gennawi egdag@coloplast.com

Taiwan (886) 0800 322 988 Ma – vr: 9.00 – 18.00 uur Mandarijns, Engels Fiona Tai cnchk@coloplast.com

Thailand +852-36287488 Ma – vr: 9.00 – 18.00 uur
Kantonees, Mandarijns,  

Engels
Fiona Tai cnchk@coloplast.com

Tunesië 20222663866 Zon – do: 9.00 – 17.00uur Engels, Frans,Arabisch Dalia Gennawi egdag@coloplast.com

Oekraïne +380 44 507 25 12 Ma – vr: 8.00 – 17.00 uur Russisch,Engels Natalia Plyska uanp@coloplast.com

Verenigd  

Koninkrijk
+44 (0) 1733 392 008 Ma – vr: 9.00 – 17.00 uur Engels HelenFarmer gbhfa@coloplast.com

Verenigde  

Staten
+1 888 726 7872 Ma – vr: 9.00 – 19.00 uur Engels,Spaans Lisa Akerson samples@coloplast.com

Vietnam +852-36287488 Ma – vr: 9.00 – 18.00 uur
Kantonees, Mandarijns,  

Engels
Fiona Tai cnchk@coloplast.com
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